2019 Fom achévman pou pwogram P['eStige
konpotman ki bon pou lasante ‘%HOICE@

Leading the Way to Quality Care

Etap 1: Ranpli tout pati ki nesesé nan fom sa a epi siyen 1. Pwofesyonél sante w la ka ede w konnen ki pwogram ou gendwa
kalifye pou yo.

Etap 2: Apre w fin ranpli ak siyen fom sa a, voye | nan nimewo faks 1-855-236-9281, oswa voye | pa lapos nan adres:
Prestige Health Choice, P.O. Box 7181, London, KY 40742.

Etap 3: Kou Prestige Health Choice resevwa fom sa a, n ap konfime randevou w yo.

Etap 4: Kou nou konfime randevou w yo, w ap resevwa youn oswa plizye kat kado pa lapos.

Enfomasyon sou manm nan (ekri ak karakte enprimri)

Prenon manm nan: Non fanmi manm nan:

Nimewo idantifikasyon manm nan:

Dat nesans: Nimewo telefon:

Adres:

Vil: Eta: Kod postal:

EnfoOmasyon sou pwofesyonél sante a (ekri ak karakté enprimri)

Non pwofesyonel sante a:

Non oganizasyon an: Nimewo telefon:
Adres:
Vil: Eta: Kod postal:

Dat randevou yo:

Tcheke bwat ki anba yo pou chak pwogram ou ta renmen enskri nan li a:

[ Pwogram pou pedi pwa: Si w gen yon endis mas koporel (body mass index, BMI) ki nan 35 oswa plis, ou ka jwenn
jiska $50 kom rekonpans. Anvan w ka jwenn yo, ou sipoze atenn yon seri objektif sante ak dokte prensipal ou
(primary care provider, PCP) oswa ak pwofesyonel sante k ap trete w la. Ou dwe pwouve ou te bese BMI ou pou w
ka jwenn yon rekonpans. (Pwofesyonél sante w la dwe siyen fom sa a pou pwogram pou peédi pwa a.)

[] Pwogram pou sispann fimen: Nou ka ede manm yo sispann fimen. Si w atenn yon seri objektif sante an rapo ak
sispann fimen, ou ka jwenn jiska $50 kom rekonpans.

] Pwogram retablisman anba abi alkol ak 1ot sibstans: Pwogram sa a ede manm yo ki gen pwoblém abi alkol
ak lot sibstans. Li ka mete w an kontak ak kek sevis ki la pou ede w retabli, tankou gwoup sipo kominote. Yo ka
ede w kontinye rete san w pa pran alkol oswa 1ot sibstans. Si w atenn yon seri objektif sante, ou ka jwenn jiska
$50 kom rekonpans.
Paj 1sou?



Pou pwogram k ap suiv yo, 31 janvye 2020 se dat limit pou voye fom achévman an tounen:

[] Matenite (vizit prenatal ak vizit pospatom): Manm ki te akouche yon bebe ka jwenn yon rekonpans $50.

Dat akouchman an: (Manm yo sipoze akouche ant 6 novanm 2018 ak 5 novanm 2019.)

* Omwen 10 vizit prenatal sou 13 ki sipoze fet yo.

* Yon vizit pospatom ki fet sou 21 a 42 jou apre akouchman an.

[] Pospatom: Manm ki te akouche yon bebe ka jwenn yon rekonpans $20.

Dat akouchman an: (Manm yo sipoze akouche ant 6 novanm 2018 ak 5 novanm 2019.)

* Yon vizit pospatom ki fet sou 21 a 42 jou apre nesans lan.
Manm ki te fini pwogram matenite a pap ka jwenn rekonpans nan pwogram pospatom nan tou.

[ Egzamen je pou moun ki gen dyabét: Manm ki gen ant 18 ak 75 an e ki gen dyabet ka jwenn yon rekonpans $20.
Manm nan sipoze fé yon egzamen retin je a an 2019.

[] Tés pou moun ki gen dyabét: Manm ki gen ant 18 ak 75 an e ki gen dyabet ka jwenn yon rekonpans $30. Manm
nan sipoze fé toule de tés sa yo an 2019:
* Kontwol nivo sik nan san an pou dyabet (HbA1C).

* Teés mikwo-albimin nan pipi pou dyabet (tés depistaj pou maladi ren).

[ Suivi sante konpotmantal: Manm ki gen 6 an oswa plis ka jwenn yon rekonpans $20.

Dat egzeyat la:

* Yon vizit sou set jou apre manm nan egzeyate nan yon sant swen sante konpotmantal/sante mantal entansif
kote | te enténe an 2019.

[] Tes depistaj pou kanse tete: Manm ki fi ki gen ant 50 ak 74 an ka jwenn yon rekonpans $10. Manm nan sipoze fe
yon mamografi depistaj an 2019.

(] Tes depistaj pou kanse sévikal: Manm ki fi ki gen ant 21 ak 64 an ka jwenn yon rekonpans $10. Manm nan sipoze
fe yon tes depistaj sitoloji sevikal an 2019.

[ Vizit kay dokteé pou timoun ki pa malad: Manm ki fi ki gen ant 31 jou ak 15 mwa ka jwenn yon rekonpans $50.
Manm nan dwe ale nan omwen sis vizit sou uit vizit timoun sipoze fé san se pa malad li malad an 2019.

[ Vizit kay dokteé pou timoun ki pa malad: Manm ki fi ki gen ant 3 ak 6 an ka jwenn jiska $20 kom rekonpans.
Manm nan dwe ale nan omwen yon vizit san se pa malad li malad an 2019.

[ Vizit kay dokteé pou adolesan ki pa malad: Manm ki fi ki gen ant 12 ak 21 an ka jwenn jiska $20 kom rekonpans.
Manm nan dwe ale nan omwen yon vizit san se pa malad li malad an 2019.

[] Sevis prevansyon oswa sévis anbilatwa pou adilt: Manm ki gen 20 an oswa plis ka jwenn jiska $20 kom rekonpans.
Manm nan dwe ale nan omwen yon vizit san se pa malad li malad an 2019.

(] Tes depistaj pou plon: Manm ki gen 2 an yo ka jwenn yon rekonpans $10. Manm nan sipoze fé omwen yon analiz
san kapilé oswa veneéz pou we si li pa gen anpwazonman akoz plon an 2019.
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Setifikasyon pwofesyonel sante a ak manm nan

Ou ka chwazi siyen fom sa a pou enskri nan pwogram yo. Kit ou siyen fom sa a, kit ou pa siyen |, sa pap afekte
kalifikasyon w pou jwenn tretman medikal, pou benefisye yon peman pou tretman medikal ou, pou w enskri nan yon
plan asirans sante oswa pou w kalifye pou lot avantaj. Sepandan, ou bezwen bay konsantman w epi siyen fom sa a si
w vle enskri nan pwogram yo mansyone pi wo yo. Depi w patisipe nan yon pwogram konpotman ki bon pou lasante,
n ap enskri w nan pwogram jesyon dosye a. N ap asiyen w yon jesyoneé swen. Lefétke ou siyen fom sa a, ou montre

ou dako pou w resevwa seévis jesyon dosye. Mete sou sa, li ka nesesé pou w siyen yon fom otorizasyon anba Iwa ki rele
Health Insurance Portability and Accountability Act yo adopte an 1996 (HIPAA) pou enskri nan keék kalite pwogram
konpotman ki bon pou lasante.

Siyati manm nan: Dat:

(oswa paran, gadyen oswa reprezantan legal)

Siyati pwofesyonel sante a: Dat:

(*obligatwa pou pwogram pou pedi pwa a)

Si w ta renmen jwenn plis enfomasyon sou enskripsyon an, rele ekip sévis pou manm yo nan 1-855-355-9800
(nimewo TTY/TDD pou moun ki pa tande byen yo se 1-855-358-5856).

Pou pwogram konpotman ki bon pou lasante ki gen yon dat limit pou voye fom nan, manm nan sipoze resevwa sevis
yo pou pi ta nan 31 desanm 2019. Nou verifye sévis yo anvan nou voye kat kado yo. Yo pa toujou voye demann yo nan
moman yo bay sevis la. Kou nou verifye sévis la, nou voye manm nan (oswa paran/gadyen manm mine a) yon kat kado
pa lapos. Si nou pa ka verifye sevis la, manm nan sipoze voye dokiman ki pwouve li te resevwa seévis la. Manm yo ka
enskri nan plizyé pwogram konpotman ki bon pou lasante (depi yo kalifye) e yo ka resevwa jiska $50 kom rekonpans
pa ane pou chak pwogram. Manm yo ka enskri nan chak pwogram konpotman ki bon pou lasante yon sél fwa chak
ane. Manm yo pa otorize sevi ak rekonpans yo pou achte kek kalite pwodui. Kek ladan yo se alkol, tabak, jwet aza
(tankou loto), dwog (sof medikaman san preskripsyon), zamafe oswa minisyon.

t .g
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Zak diskriminasyon pa ann amoni ak lalwa

Prestige Health Choice dakd ak lwa federal sou dwa sivil yo epi li pa fé diskriminasyon sou baz ras,
koule, peyi kote w soti, laj, andikap oswa séks ou. Prestige pa mete sou kote oswa trete moun [0t jan
akoz ras, koulé, peyi kote w soti, laj, andikap oswa seks ou.

Prestige:
« Bay moun ki gen andikap asistans ak sévis gratis pou kominike fasilman ak nou, tankou:
- Entépret konpetan nan lang siy.
- Enfomasyon sou 16t foma (gwo karakté, odyo, foma elektwonik aksesib, 16t foma anko).
« Bay moun ki pa fo0 nan angle sévis lang gratis, tankou:
- Entépret konpetan.
- Enfomasyon ki ekri nan 16t lang.

Si w ta bezwen youn nan asistans sa yo, kontakte Prestige nan 1-855-355-9800 (TTY 1-855-358-5856).
Nou disponib 7 jou sou 7 epi 24 sou 24.

Si w ta konstate Prestige neglije bay sevis sa yo oswa fé diskriminasyon kélkonk sou baz ras, koulé,
peyi kote w soti, laj, andikap oswa séks, ou ka depoze yon doleyans nan:

» Grievance and Appeals, PO Box 7368, London, KY 40742. 1-855-371-8078 (TTY 1-855-371-8079),
Faks: 1-855-358-5847.

» Ou ka depoze yon doleyans pa mwayen imél, faks, oswa telefon. Si w gen difikilte pou w depoze yon
doleyans, ekip Sévis pou manm Prestige yo ap kontan ede w.

Ou ka pote yon plent sou dwa sivil bay Depatman Sante ak Sévis Dwa Moun Etazini an ak Biwo Dwa
Sivil la pa mwayen elektwonik, ou ka fé sa sou Paj pou Plent Biwo pou Dwa Sivil la nan
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, oswa pa mwayen kourye oswa telefon nan:

U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201

1-800-368-1019 (TDD 1-800-537-7697)

Fomilé pou plent yo disponib nan:
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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Gen sévis entépret nan plizye lang

English: This information is
available for free in other
languages. Please contact our
customer service number at
1-855-355-9800 (TTY/TDD
1-855-358-5856), 24 hours a
day, seven days a week. If your
primary language is not English,
or to request auxiliary aids,
assistance services are available
to you, free of charge.

Spanish: Esta informacion esta
disponible en otros idiomas

de forma gratuita. PGngase en
contacto con nuestro numero de
servicios al cliente al
1-855-355-9800 (TTY/TDD
1-855-358-5856), las 24 horas
del dia, los siete dias de la
semana. Si su idioma principal no
es el inglés, o necesita solicitar
ayudas auxiliares, hay servicios
de asistencia a su disposicion de
forma gratuita.

www.prestigehealthchoice.com

Haitian Creole: Enfomasyon sa
yo disponib gratis nan lot lang.
Tanpri kontakte ekip sevis kliyan
nou an nan 1-855-355-9800
(1-855-358-5856 pou moun Kki
pa tande byen yo), 24 € sou 24,
sét jou sou sét. Si angle pa lang
manman w oswa si w ta renmen
mande yon ed konplemanté, ou
ka resevwa seévis ki gratis pou
ede w.

French: Ces informations sont
disponibles gratuitement dans
d’autres langues. Veuillez
contacter notre equipe service
clientele au 1-855-355-9800
(1-855-358-5856 pour les
malentendants), 24 heures

sur 24, sept jours sur sept. Si
I'anglais n’est pas votre langue
maternelle ou si vous souhaitez
demander une aide auxiliaire, des
services d’aide sont gratuitement
mis a votre disposition.

P&eﬁtige

HEALTH CHOICE.

Leading the Way to Quality Care



Russian: 9Ta nHgopmauus
OOCTynHa becnnatHo Ha apyrux
A3blkax U B Apyrnx dpopmarax.
3BoHuTe B OTAEN 00CNyXMBaHUS
KrnneHTtoB no Ten. 1-855-355-9800
(TTY/TDD 1-855-358-5856) —
KPYrnocyToO4YHO N 6e3 BbIXOOHbIX.
Ecnn Baw pogHou A3bIK He
AHTMMNCKUW UM Bbl XOTENW Obl
3anpocuUTb OOMNOMHUTENLHYIO
NOMOLLb, Bbl MOXETe
BOCNONb30BaTbCs OecnnaTHbIMU
ycnyramu nepeBoja.

ltalian: Queste informazioni sono
disponibili gratuitamente in altre
lingue. Chiamate il nostro sevizio
clienti al numero 1-855-355-9800
(non udenti 1-855-358-5856)

24 ore al giorno, sette giorni

su sette. Se la vostra prima
lingua non € l'inglese, o per
richiedere attrezzature di
supporto sensoriale, sono
disponibili servizi d’assistenza,
gratuitamente.

Vietnamese: Théng tin nay cé sdn mién phi & cac
ngdn nglr khac. Vui long lién lac bd phan dich vu
khach hang clia ching toi theo sb 1-855-355-9800
(TTY/TDD 1-855-358-5856), 24 gi mdt ngay, bay
ngay trong tuan. Néu ngén ng chinh ctia quy vi
khéng phai la tiéng Anh, hodc dé yéu ciu cac thiét

bi tro gitip bd sung, thi quy vi cé thé sir dung mién
phi céac dich vu hé tro.

www.prestigehealthchoice.com

Portuguese: Estas informagdes estao disponiveis
gratuitamente em outros idiomas. Por favor, entre
em contato com o0 nosso servigco de atendimento
ao cliente pelo numero 1-855-355-9800 (TTY/
TDD 1-855-358-5856), 24 horas por dia, sete
dias por semana. Se o seu idioma principal nao
for o inglés, ou se vocé precisar solicitar recursos
auxiliares para deficientes, os servigos de
assisténcia estdo disponiveis gratuitamente

para vocé.

Chinese Mandarin: iX 45 Bl 4 3% DL H A S

= ieft. TEREN R RATE RS S
1-855-355-9800 (TTY/TDD 1-855-358-5856),
ZHIEEE 7 R, R 24 /P KRR LIRS
WRIE I EHE AR TOE, B3 =BG KB &,
&0 LA SRS R B IR S

Chinese Cantonese: 2 {1 & & & DI HAEE
SRt o BB E RIS EEE
1-855-355-9800 (TTY/TDD 1-855-358-5856) -
EEEEE T K~ B 24 /NG RERAIRE -
WS RIEARN B ILRE - BUE T2 ah KB A
Er DL B GEERT -

Tagalog: Makukuha nang libre ang impormasyong
ito sa mga iba pang wika. Mangyaring
makipag-ugnay sa numero ng customer service
sa 1-855-355-9800 (TTY/TDD 1-855-358-5856),
24 na oras sa isang araw, pitong araw sa isang
linggo. Kung hindi Ingles ang inyong pangunahing
wika, o upang humiling ng mga kagamitang
pantulong, may matatanggap kayong libreng
serbisyo sa pagsasalin sa wika.

Arabic:
el Ulae AT claly o gladll 03 e J guaal) iy
("5-)” ‘_A.c e Maxdl daadny Jlaty) ‘_e_); i) il g ilaclue
¢(1-855-358-5856 aall/ alll Liilgll) 1-855-355-9800
Glexd @l 355 g sl 8 all drss ol B4l 24 e e
Calla 13] gf 4 plady) ol ApulY) lial CulS 1) Ao 4y gl
Adls) Clacluw
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German: Diese Information wird kostenlos in
anderen Sprachen angeboten. Bitte setzen Sie
sich unter der Rufnummer 1-855-355-9800 (fur
TeleTypewriter/Telekommunikationsgerate [TTY/
TTD] 1-855-358-5856) mit unserem Kundendienst
in Verbindung, der Ihnen an sieben Tagen der
Woche 24 Stunden lang zur Verfligung steht. Falls
Englisch nicht Ihre Muttersprache ist, kdnnen Sie
eine kostenlose Sprachhilfe nutzen.

Korean: 2 ME = [CIE AEX BE22
HNSE UL F 79 oFF 2407 2AE|=
70 MH|A 1-855-355-9800 (TTY/TDD
1-855-358-5856)H O = AH=SLA| 7| HEEFL|CL.
FO17t E=0{7} OfL| ALt ZFOofQl Bz FXK]|
X MH|ATFEQSH 42, REE X H
MH| AT} M-S & LCE

Polish: Ponizsza informacja jest dostepna
bezpfatnie w innych jezykach i formatach.
Prosimy o kontakt z Dziatem obstugi klienta

pod numerem telefonu 1-855-355-9800 (TTY/
TDD 1-855-358-5856), 24 godziny na dobe,
siedem dni w tygodniu. Jesli angielski nie jest
Twoim pierwszym jezykiem lub w celu uzyskania
dodatkowej pomocy, mozesz korzystac z
bezptatnej obstugi w tym zakresie.

Gujarati: Al HUSl HEAHL Aol MM
GuAs B. sUl s3al AUHILL AULss Aclloll oirR
1-855-355-9800 (2l3l2ues/2lSls| 1-855-358-5856),
(2 aHi 24 scls, wsal(Saulell Ald [BaA o Aus
5. %l AHIAL yla@ls et w3y otell, wecl
Gulolttuelloll @Qoldl sal HIZ, dAHIRL M2
Uslas AcA [:9es Buctou .

Thai: Feyatiaunsaldldilundu 4 Tsadadennumay
u?smsgﬂﬁ’wmmﬁmnmam 1-855-355-9800 (TTY/TDD
1-855-358-5856) lanana 24 1 Tuanniu danias 7 fu
minmemanvesna lilinsinguniedesnmsaaaeveiy
Usmsiasunuensaniuanusiomae 1a lag ludoa 1991
Japanese: = DI #RITM DO SFETH R ZFIH W
el Ed, FHEARTHSLTEBY T DT,
Wt AL~ —P—ERADT Y —H A YL
1-855-355-9800 (TTY/TDD 1-855-358-5856) % T
BWEOELIZS W, BEFENEETRVWES
T, EEOY— X% ZRIHWEEIT £ T

www.prestigehealthchoice.com
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